Liebe Gaste,
herzlich Willkommen in unserem schon seit
1935 bestehenden familiengefthrten Hotel.

Das Haus ist schon sehr alt und hin und
wieder kann es hier und dort mal etwas
knarren.

Das Wichtigste fur uns ist, dass Sie sich
bel uns Wohlfuhlen.

Hier finden Sie alle Informationen die
lhnen eine unbeschwerte Urlaubszeilt
ermoglichen.

Wir winschen Ihnen einen erholsamen
und entspannten Aufenthalt und sind
gerne flr Sie da.

Herzlichst,
lhre Familie Gogrefe
und das gesamte
Team
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Hier einige wichtige Information

Abreise/Anreise

Wir bitten Sie, Ihr Zimmer bis 10.00 Uhr zu raumen.

Ihr Gepack deponieren wir gerne an der Rezeption. Falls Sie nach 10.00 Uhr
auschecken mdchten, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Am Anreisetag stehen die Zimmer ab 14.00 Uhr zur Verfligung.

Apotheken
Rennsteigapotheke, Schwarzburger Stral3e 9 (neben an)

Paracelsus-Apotheke Inh. Manja Weber, Robert-Koch-Straf3e 19
Igel Apotheke, Sonneberger Stral3e 150

Arzt

Dr. JOorg Brautigam, Schwarzburger Stral3e 83
Tel.: 03679/722273

Dr. Andreas Elsmann
Tel.: 03679/722234

Dr. Johanna L6ssner, Robert-Koch-Stral3e 22
Tel.: 03679/79040

Physiotherapie
Therapiezentrum, Eisfelder Stral3e 7
Tel.: 03679/722451

Bank und EC Automaten
Sparkasse Neuhaus, Sonneberger Stral3e 2
Volksbank, Kirchweg 7

Bezahlung
Bitte bezahlen Sie Ihre Hotelrechnung an der Rezeption. Neben Bargeld
akzeptieren wir auch EC-Karte, Master Card und Visa Card.

Bitte nicht stdren
Hangen Sie bitte das daflr vorgesehene Schild an die Aul3entir.

Briefmarken und Ansichtskarten
Erhalten Sie an der Rezeption.



Blumen
Gerne bestellen unsere Empfangsmitarbeiter Blumen fiir Sie.

Fahrrader und E-Bikes
Mitgebrachte Fahrrader oder E-Bikes kdnnen bei uns sicher untergestellt werden.

Vermietung von Fahrradern

Ski & Bike Marr, Marktstral3e 7
Tel.: 03679/726464

Fernseher

Alle Zimmer sind mit einem Flachbildfernseher ausgestattet.

Sie empfangen eine Vielzahl an Sendern. Eine Senderliste liegt der Infomappe bei.
Mdochten Sie in der Gruppe oder mit Gleichgesinnten Ful3ball oder dhnliches
schauen, steht Ihnen ein Grof3bildschirm in unserer Lounge zur Verfligung.

Feuer
Das Hotel verfigt tiber Brandmelder. Die Seitentir ist eine Fluchtttr und darf nicht
abgeschlossen werden!

Leuchtschilder fur Fluchtwege finden Sie in in den Fluren.
Offenes Feuer ist im gesamten Hotelbereich verboten. Bei fahrlassiger Alarmierung
der Feuerwehr wird der Einsatz in Rechnung gestelit.

Feuerldscher
Befinden sich in den Fluren auf jeder Etage.

Fotokopien
Gerne erhalten Sie diese gegen eine Gebihr an unserem Empfang.

Friseur
Die Rezeption ist Ihnen bei der Reservierung eines Termins gerne behilflich.

Frahstick
Geniel3en Sie unser Fruhsttckbuffet taglich von 8.00 Uhr bis 10.00 Uhr in unserer
Gaststube.

Fundsachen

Sollten

Sie Gegenstande finden, so geben Sie diese bitte an der Rezeption ab. Sind Sie auf
der Suche nach verlorenen Gegenstanden, so wenden Sie sich bitte ebenfalls an
die Rezeption.



Gepackservice
Falls Sie Hilfe mit Inrem Gepack bendtigen, wenden Sie sich bitten an die
Rezeption.

Getréanke
Fur jeden Gast steht auf dem Zimmer ein Wasser als Begrufdungsgetrank bereit.

Handttcher

Taglicher Handtuchwechsel auf Wunsch — legen Sie bitte die zu wechselnden
Handtlcher morgens auf den Boden.

Ihre Handtlicher dirfen nicht mit in die Sauna genommen werden.

Duschtucher fir unseren Saunabereich finden Sie in der Sauna.

Hotelreservierung
Nutzen Sie die Moglichkeit Ihren nachsten Hotelaufenthalt direkt bei uns im Hotel zu
buchen, damit wir die Moglichkeit haben Sie individuell zu beraten.

Internet
Im gesamten Haus bieten wir Ihnen kostenloses W-LAN.

Parkplatze
Hauseigene Parkplatze stehen Ihnen kostenfrei zur Verfigung.

Post
Ihre Briefe und Postkarten kbnnen Sie gerne an der Rezeption abgeben. Diese
werden taglich zur Post gebracht.

Rauchen
Das Rauchen im Hotel und Restaurant ist nicht gestattet. Aschenbecher stehen
Ihnen im Aul3enbereich z.B. auf unserer Terrasse zur Verfigung.

Regenschirm
Falls Sie einen Regenschirm benoétigen wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Restaurant

Unser Restaurant ist wie folgt getffnet
Montag — Ruhetag

Dienstag-Samstag

11.00-22.00 Uhr

Sonntag

11.00-17:00 Uhr

Warme Kuiche von 11.00 bis 20.30 Uhr.
FUr eine Tischreservierung wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

FUr besondere Wiinsche/Anliegen ist sind wir gerne fir Sie da.



Sport und Freizeit
Fur Tipps bei der Planung lhrer Freizeit steht Ihnen unsere Rezeption gerne zur
Verfigung.

Tankstelle
Die nachsteTankstelle finden Sie in der Bahnhofstraflle 11A oder Eisfelder Stralle
48.

Taxi
Bestellung tbernimmt gerne die Rezeption oder das Restaurant flir Sie.

Telefon
Ein 6ffentlich zugangliches Telefon befindet sich an der Rezeption.

Zimmerreinigung

Bitte hangen Sie |hr Schild an die AuRentlr wenn Sie die Reinigung lhres Zimmers
wunschen.

taglich von 8.00 bis 10 Uhr im Haus.

Zugverbindungen
Gern steht Ihnen unser Rezeptionsteam fur Informationen und Ausktinfte zur
Verfligung.

Zustellbetten/Kinderbetten
Stellen wir Ihnen gerne gegen eine Gebihr von 9,00€ zur Verfiigung.



